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FAQ PROGAM PROMO BSI CARD PADA MERCHANT GRAB

Q : Promo BSI apa saja yang sedang berlaku pada merchant Grab?
A : Promo BSI Card yang berlaku di Grab adalah sebagai berikut:
No Nama Mekanisme Promo Waktu berlaku
Merchant
1 | Grab e GrabFood: Potongan harga Rp30 ribu, min. |e 11 Maret — 15 April

transaksi Rp200 ribu 2024

e GrabCar: Potongan harga Rp10 ribu, min. |e Setiap hari
transaksi Rp60 ribu

e GrabExpress: Potongan harga Rp5 ribu, min.
transaksi Rp30 ribu

¢ GrabMart: Potongan harga Rp20 ribu, min.
transaksi Rp150 ribu

e Promo berlaku dengan memasukkan kode
voucher yang tertera di aplikasi Grab

e Promo berlaku untuk semua jenis BSI
Hasanah Card
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A
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: Berapa maksimum promo yang akan diterima?
: Maksimum potongan Rp30 ribu

: Bagaimana Mekanisme Promo ini?
: Jika pengguna kartu BSI melakukan transaksi di Grab sesuai dengan syarat dan ketentuan,
maka akan mendapatkan promo selama periode program berlangsung.

: Kartu BSI apa saja yang bisa digunakan untuk mendapatkan promo?
: Berikut adalah jenis kartu yang mendapatkan promo

No Nama Merchant

BSI Debit BSI Debit BSI Hasanah
GPN Visa Card

1 | Grab - - N

>0 »0O0 >0 »O0

> O
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: Kapan periode promo berlangsung?
: 11 Maret — 15 April 2024

: Apakah promo ini bisa digabung dengan promo lain?
: Promo ini tidak bisa digabung dengan promo lainnya.

: Apakah promo dapat diuangkan?
: Promo tidak dapat diuangkan.

: Apakah ada kuota untuk program promo ini?

: Promo dibatasi maksimal 2x transaksi per user untuk GrabFood & GrabCar dan 1x transaksi
per user untuk GrabMart & GrabExpress

: Kapan promo diterima oleh nasabah?
: Promo akan langsung diterima nasabah saat transaksi berlangsung.

: Apakah ada limit transaksi kartu BSI Debit?
: Berikut adalah limit transaksi kartu BSI Debit.



Jenis Kartu

Transfer Antar

Tarik Tunai Transfer Online

BSI

'VISA

Purchase

Payment

o

Silver TA 5juta 25 juta 10 juta 25 juta 25 juta
Gold ﬁ_ 10 juta 50 juta 20 juta 50 juta 50 juta
Platinum - 15 juta 100 juta 50 juta 100 juta Sesuai saldo
Priority - 15 juta 200 juta 50 juta 200 juta Sesuai saldo

Silver 5juta 25 juta 10 juta 25 juta 25 juta
Gold 10 juta 50 juta 20 juta 50 juta 50 juta
Platinum 15 juta 100 juta 50 juta 100 juta Sesuai saldo

11. Q: Apakah ada biaya admin bulanan dalam penggunaan kartu BSI| Debit?
A: Berikut adalah biaya transaksi dan adminisitrasi bulanan kartu BSI Debit

“ Jenis Kartu Biaya Admin Bulanan

Visa Gold

L N L

12. Q: Apakah ada monthly fee dalam penggunaan kartu BSI Hasanah Card?

GPN Silver
GPN Gold
GPN Platinum
Visa Silver
(termasuk Debit Haji/Debit Mabrur)
Visa Platinum

Rp3.000

A: Berikut adalah monthly fee kartu BS| Hasanah Card

Kategori

[S)JS R SPUR VEE

Basic
Supplement

LAMPIRAN:

(As per Februari 2

Classic

Limit Kredit Monthly Fee Limit Kredit

F:XololoXolole] 70.000
6.000.000 105.000

Classic

120.000
60.000

024)

Monthly Fee

Platinum

Limit Kredit

40.000.000
50.000.000

75.000.000
100.000.000
125.000.000
900.000.000

Monthly Fee

700.000
875.000
1.312.000
1750.000
2187.500
16.750.000

Platinum

600.000
300.000
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No | Code Store

1 215 | Grab KRAMAT JATI

2 | 245 | Grab CBD CILEDUG

3 | 266 | GrabST.MORITZ

4 | 298 | Grab PLAZA KALIBATA

5 | 313 | Grab PEJATEN VILLAGE

6 | 332 | Grab GAJAH MADA PLAZA

7 | 339 | Grab ARTHA GADING

8 | 471 | Grab CILANDAK TOWN SQUARE
9 | 511 | Grab ARION MALL

10 | 571 | Grab CITRALAND

11 | 637 | Grab BLOK M PLAZA

12 | 655 | Grab PLAZA ATRIUM

13 | 673 | Grab DAAN MOGOT

14 | 374 | Grab TAMAN ANGGREK (NEW STORE )
15 420 | Grab Basura

1 440 | Grab CITRA RAYA

2 379 | Grab WTC SERPONG

3 | 299 | Grab MAYOFIELD CILEGON

4 | 296 | Grab MALL SERANG

5 | 447 | Grab CILEGON CENTRE MALL

1 453 | Grab LIPPO KARAWACI

2 | 243 | Grab CIBUBUR JUNCTION

3 | 371 | Grab PONDOK GEDE

4 | 423 | Grab BALEKOTA

5 | 555 | Grab METROPOLITAN MALL BEKASI
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6 186 | Grab Pop Up Store Aeon Tanjung barat ( Bazaar )
7 239 | Grab CITRA GRAND CIBUBUR

8 269 | Grab DEPOK TOWN SQUARE

9 187 | Grab BLUE MALL BEKASI

10 406 | Grab REVO BEKASI SQUARE

11 409 | Grab GRAND MALL BEKASI

12 272 | Grab THEPARK SAWANGAN

13 394 | Grab TANGCITY MALL

1 258 | Grab MANDAU CITY

2 261 | Grab MEDAN FAIR

3 553 | Grab MEDAN THAMRIN

4 645 | Grab MEDAN MALL

5 641 | Grab PLAZA CITRA PEKANBARU

6 267 | Grab CIPUTRA SERAYA PEKANBARU
7 273 | Grab SKA PEKANBARU

8 275 | Grab MEGA MALL BATAM

9 305 | Grab NAGOYA HILL BATAM

10 309 | Grab BINJAI SUPERMALL

11 369 | Grab HERMES PALACE MALL ACEH
12 362 | Grab TANJUNG PINANG CITY CENTRE
13 387 | Grab MANHATTAN

14 316 | Grab BATAM CITY SQUARE

15 317 | Grab CITIMALL DUMAI

16 319 | Grab ONE MALL BATAM

1 338 | MDS PSX MALL

2 507 | MDS INTERNATIONAL PLAZA PALEMBANG
3 345 | MDS CENTRAL PLAZA LAMPUNG

4 350 | MDS BENGKULU INDAH MALL

5 334 | MDS OPI PALEMBANG
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6 312 | MDS LIPPO PLAZA JAMBI

7 337 | BASKO GRAND MALL PADANG

8 300 | MDS LUBUK LINGGAU

9 382 | MDS BATURAJA

10 384 | MDS LAHAT

11 443 | MDS CITIMALL PRABUMULIH

12 445 | MDS PTC PALEMBANG

1 254 | Grab Cibinong MAL BGR

2 302 | Grab Festive Walk MAL KWG

3 307 | Grab Citimall TC Sukabumi

4 344 | Grab Metmal Cileungsi BGR

5 358 | Grab CSB MAL Cirebon

6 359 | Grab Fest City MAL BDG

7 375 | Grab Ekalokasari MAL BGR

8 401 | Grab Citimall Cianjur 2

9 426 | Grab HS TSM

10 446 | Grab Ubertos MAL Bandung

11 595 | Grab BIP MAL Bandung

12 653 | Grab Lippo MAL Cikarang

13 677 | Grab Grage MAL Cirebon

14 404 | Grab POLLUX Mall Chadstone Cikarang

15 392 | Grab PASIFIC MALL TEGAL

16 697 | Grab PEKALONGAN

17 804 | Grab PURWOKERTO

18 216 | Grab AEON Deltamas Cikarang ( New Store )
Plan Opening 22 Maret 2024

1 249 | Grab HARTMALL SOLO

2 289 | Grab PARAGON SEMARANG

3 303 | Grab SOLO SQUARE

4 381 | Grab SINGOSAREN SOLO

5 389 | Grab JAVA SUPERMALL

6 517 | Grab SIMPANG LIMA SEMARANG

7 536 | Grab BAZZAR KUDUS
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8 539 | Grab GRANDMALL SOLO

9 328 | Grab THE PARK SEMARANG

10 402 | Grab UPTOWN BSB SEMARANG
11 282 | Grab HARTONO MALL JOGJA

12 294 | Grab JOGJA CITY

13 368 | Grab ARTOS MAGELANG

14 372 | Grab AMBARUKMO PLAZA

15 503 | Grab MAGELANG

16 563 | Grab MALIOBORO MALL

17 619 | Grab KLATEN

18 649 | Grab GALERIA

19 212 | Grab SLEMAN CITY HALL

1 473 | Grab GRESS MALL

2 399 | Grab ICON MALL

3 233 | Grab BANGKALAN MADURA

4 523 | Grab TUNJUNGAN PLZ SURABAYA
5 567 | Grab GALERIA DELTA SURABAYA
6 419 | Grab PAKUWON SURABAYA

7 293 | Grab ROYAL PLAZA SURABAYA

8 347 | Grab CITY OF TOMORROW SURABAYA
9 256 | Grab KAZA SURABAYA

10 227 | Grab SIDOARJO TOWN SQUARE
11 537 | Grab JOHAR PLAZA JEMBER

12 326 | Grab LIPPO PLAZA JEMBER

13 314 | Grab LOMBOK EPICENTRUM

14 329 | Grab LIPPO PLAZA KUPANG

15 276 | Grab BONDOWOSO

1 413 | Grab KEDIRI LAND

2 220 | Grab KEDIRI MALL

3 223 | Grab BATU MALANG

4 255 | Grab MALANG TOWN SQUARE

5 376 | Grab MITRA MALANG

6 388 | Grab SUNCITY MADIUN

7 415 | Grab MADIUN

8 352 | Grab SUNRISE PLAZA MOJOKERTO
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1 | 241 | Grab BIG MALL SAMARINDA
2 | 253 | Grab PALANGKARAYA

3 | 283 | Grab AHMAD YANI PONTIANAK

4 | 284 | Grab Q MALL BANJARBARU

5 | 311 | Grab DUTA MALL BANJARMASIN

6 | 322 | Grab SINGKAWANG

7 | 327 | Grab BORNEO CITY SAMPIT

8 | 336 | Grab BALIKPAPAN BARU

9 | 355 | Grab BALIKPAPAN SUPERBLOK

10 | 366 | Grab CITY MALL KETAPANG

11 | 405 | Grab LEMBUSWANA SAMARINDA

12 | 441 | Grab PONTIANAK

13 | 457 | Grab MAL BALI GALERIA

14 | 501 | Grab DUTA PLAZA BALI

15 | 546 | Grab BALIKPAPAN OCEAN SQUARE

16 | 412 | MDS BONTANG CITY MALL ( NEW STORE )
17 | 407 | MDS DISCOVERY BALI MALL ( NEW STORE )
18 | 408 | MDS PLAZA BALIKPAPAN (NEW STORE )
1 | 221 | MDS PANAKUKKANG MALL

2 | 235 | MDS LIPPO PLAZA KENDARI

3 | 252 | MDS AMBON CITY CENTER

4 | 263 | MDS MEGAMAS MANADO

5 | 264 | MDS PALU GRAND MALL

6 | 281 | MDS BRYLIAN PLAZA KENDARI

7 | 287 | MDS MALL RATU INDAH MAKASAR

8 | 290 | MDS PALOPO CITY MARKET

9 | 333 | MDS MANADO TOWN SQUARE

10 | 351 | MDS GORONTALO

11 | 367 | MDS JAYAPURA

12 | 594 | MDS MANADO TRADE CENTER

13 | 643 | MDS AMBON PLAZA

14 | 310 | MDS LIPPO PLAZA BUTON

15 | 418 | MDS LIVING PLAZA HERTASNING
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16 330 | MDS THE PARK KENDARI
17 398 | MDS KAWANUA CITYWALK
18 214 | MDS MALEO MAMUJU
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