
Berikut kami sampaikan beberapa FAQ (Frequently Asked Questions) terkait proses konversi 

produk Tabungan. 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apa yang dimaksud 
dengan konversi produk 
tabungan? 

Konversi produk tabungan adalah proses perubahan rekening 
nasabah dari produk tabungan existing ke produk tabungan 
tujuan sesuai kebijakan atau kebutuhan bisnis Bank, dengan 
tetap memperhatikan ketentuan yang berlaku. 

2 Apa manfaat yang 
diperoleh dari konversi 
produk? 

Manfaat yang diharapkan antara lain peningkatan kualitas 
layanan, fitur produk yang lebih optimal, proses operasional yang 
lebih efisien, serta peningkatan pengalaman nasabah dalam 
menggunakan produk tabungan. 

3 Mengapa produk tabungan 
saya dikonversi? 

Konversi dilakukan untuk mendukung revitalisasi produk, 
penyederhanakan portofolio produk, meningkatkan pelayanan 
kepada nasabah, penyesuaian fitur produk, serta optimalisasi 
pengelolaan produk tabungan. 

4 Produk apa saja yang 
termasuk dalam konversi? 

Produk yang termasuk dalam konversi adalah: 

• BSI Tabungan Mahasiswa Wadiah → BSI Tabungan Easy 
Wadiah 

• BSI Tabungan Mahasiswa Mudharabah → BSI Tabungan 
Easy Mudharabah 

• BSI Tabungan Classic → BSI Tabungan Easy 
Mudharabah 

• BSI Tabungan Junior Mudharabah (<17 tahun) → BSI 
Tabungan Junior Wadiah 

• BSI Tabungan Junior Mudharabah (≥17 tahun) → BSI 
Tabungan Easy Mudharabah. 

5 Kapan saya dapat 
melakukan konversi? 

Nasabah dapat melakukan konversi secara mandiri mulai 10 
Agustus 2026 sampai dengan 30 September 2026.  

6 Bagaimana cara 
melakukan konversi? 

Konversi dapat dilakukan melalui: 

• Byond by BSI (Pop Up Informasi) 

• Seluruh Kantor Cabang BSI. 
Proses konversi tidak dikenakan biaya. 

7 Apa yang terjadi apabila 
saya tidak melakukan 
konversi sampai 30 
September 2026? 

Apabila sampai dengan 30 September 2026 nasabah belum 
melakukan konversi secara mandiri, maka Bank akan melakukan 
konversi otomatis sesuai dengan ketentuan dan kebijakan yang 
berlaku. 

8 Apakah nomor rekening 
saya akan berubah? 

Tidak. Nomor rekening tetap sama. 

9 Apakah saldo saya tetap 
aman? 

Ya. Seluruh saldo pada rekening tetap aman dan terjaga. 

10 Apakah saya perlu 
mengganti kartu debit atau 
melakukan registrasi ulang 
Byond? 

Tidak. Nasabah tetap dapat menggunakan kartu debit, Byond by 
BSI, e-Banking, SMS Notifikasi, dan fasilitas lainnya sesuai 
ketentuan produk hasil konversi.  

11 Apakah saya dikenakan 
biaya untuk melakukan 
konversi? 

Tidak. Seluruh proses konversi produk tabungan dilakukan 
tanpa dikenakan biaya. 

12 Apa saja perubahan yang 
akan saya terima setelah 
konversi? 

Setelah konversi, rekening akan mengikuti fitur dan ketentuan 
pada produk hasil konversi, antara lain: 

• Ketentuan setoran awal. 

• Saldo minimum. 

• Nisbah bagi hasil (untuk produk Mudharabah). 

• Biaya administrasi (untuk produk Mudharabah). 

13 Apakah biaya administrasi 
dan fitur produk akan 
berubah? 
 

Biaya, nisbah, maupun fitur produk akan mengikuti ketentuan 

yang berlaku pada produk tujuan hasil konversi. 
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14 Apa perbedaan fitur antara 
produk lama dan produk 
hasil konversi? 

Untuk memudahkan nasabah memahami perubahan yang 
terjadi, Bank menyediakan tabel perbandingan fitur masing-
masing produk sebagai berikut: 
 
1. BSI Tabungan Mahasiswa Wadiah → BSI Tabungan 

Easy Wadiah 

 
 

2. BSI Tabungan Mahasiswa Mudharabah → BSI 
Tabungan Easy Mudharabah 

 
 
3. BSI Tabungan Classic → BSI Tabungan Easy 

Mudharabah 
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4. BSI Tabungan Junior Mudharabah → BSI Tabungan 
Junior Wadiah / BSI Tabungan Easy Mudharabah 

 
15 Khusus Tabungan Junior 

Mudharabah, bagaimana 
penentuan produk hasil 
konversinya? 

Penentuan produk hasil konversi didasarkan pada usia nasabah 
pada saat pelaksanaan konversi: 

• Usia di bawah 17 tahun akan dikonversi menjadi BSI 
Tabungan Junior Wadiah. 

• Usia 17 tahun atau lebih akan dikonversi menjadi BSI 
Tabungan Easy Mudharabah. 

16 Ke mana saya dapat 
menghubungi apabila 
membutuhkan informasi 
lebih lanjut? 

Apabila membutuhkan informasi lebih lanjut mengenai proses 
konversi, nasabah dapat menghubungi BSI Call 14040, 
mengunjungi Kantor Cabang BSI terdekat. 

 

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada Bank Syariah Indonesia. 

Kami berkomitmen untuk terus menghadirkan layanan perbankan syariah yang memberikan 

kemudahan, kenyamanan, dan nilai tambah bagi seluruh nasabah. 

Wassalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 


